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O Generelt

0.1 Regulativ og takster skal godkendes af bestyrelsen i Bornholms Varme a/s

0.2 Varmeforsyningens hovedformal er at etablere energiproduktionsanleeg samt at distribuere energi i de
kommunale forsyningsomrader.

0.3 Varmeforsyningen kan udfgre tekniske og administrative opgaver for andre forsyningsvirksomheder.

0.4 Forsyningsomraderne fastsattes af Bornholms Regionskommune, under hensyntagen til den til enhver
tid geeldende lovgivning og til savel tekniske som gkonomiske forhold.

0.5 Forslag til takster udarbejdes under hensyntagen til Energitilsynets retningslinjer om kostagte takster.
Taksterne skal godkendes af Kommunalbestyrelsen.

1. Gyldighedsomrade og definitioner m.v.

1.1  Efterfglgende bestemmelser for fjernvarmelevering er geldende for leveringsforholdet mellem
varmeforsyningen og ejeren af ejendomme, der efter eget gnske eller ved tilslutningspligt er tilsluttet
varmeforsyningen, samt for lejere, hvor der i henhold til 1.2 er aftalt et direkte kundeforhold.

Efterfglgende benavnes varmeforsyningen som VARKET, og ejeren samt lejere med et direkte
kundeforhold som FORBRUGEREN.

1.2 Hvor det er teknisk gennemfgrligt, dvs. hvor der til den enkelte forbruger forefindes et selvstandigt stik
med mulighed for aflukning samt en selvsteendig varmemaler, der ejes af VARKET, skal betaling for
varme — pa ejerens anmodning — ske i et direkte kundeforhold mellem VARKET og FORBRUGEREN,
uanset om FORBRUGEREN er ejer, andelsbolighaver eller lejer.

For private udlejere etableres et direkte kundeforhold ved en meddelelse herom til VAERKET,
underskrevet af ejer og lejer.

Heftelse for betaling af lejeres/andelsbolighaveres Igbende betalinger kan ikke palegges ejendommens
ejer, nar der er etableret et direkte kundeforhold.

@vrige leveringsforhold mellem en ejer og dennes lejere er normalt VAERKET uvedkommende.

1.3 Detretlige forhold mellem VARKET og FORBRUGEREN er endvidere fastlagt gennem “Tekniske
bestemmelser for fjernvarmelevering” (bilag 1), "takstblad” og “aftale om fjernvarmelevering” - hvor
en sadan forefindes.

1.4 I forbindelse med ejer-/lejerskifte fremsender verket et ”Velkomstbrev” til FORBRUGEREN, med
oplysning om FORBRUGEREN:S indtraden i aftaleforholdet.



2. Etablering/cendring af fjernvarmeforsyning

2.1 Safremt andet ikke er fastsat i den kommunale varmeplanlagning, og safremt tekniske og gkonomiske
hensyn ikke er til hinder herfor, kan der etableres fjernvarmeforsyning.
VARKET afggr i de enkelte tilfelde, om tilslutning kan finde sted.

2.2 Anmodning om en ejendoms tilslutning til fjernvarmeforsyningen fremsendes skriftligt til VAERKET af
ejeren af ejendommen. I omrader med tilslutningspligt giver kommunen palaeg om, hvornar tilslutning
senest skal finde sted.

2.3 Ejeren stiller den forngdne plads til radighed til brug for etablering af hovedhaner og
hovedmalerarrangement m.v. Der ma sikres VAERKET let adgang til maleraflesning og
vedligeholdelse.

2.4 Hyvis det er ngdvendigt at @ndre interne ledninger m.v. pa ejendommens omrade, for at
fjernvarmestikledningen kan etableres, skal dette ske pa ejerens foranledning, og omkostningerne hertil
pahviler ejeren.

2.5 VZAERKET er efter nermere aftale berettiget til at fgre fjernvarmeledninger gennem ejendommens
grund, keelder m.v. til forsyning af ejendommen samt til eventuel forsyning af andre ejendomme, for sa
vidt der derved ikke skabes vasentlige hindringer for rummenes eller grundens udnyttelse.

VZAERKET etablerer og vedligeholder dette ledningsnet. VAERKET er ansvarlig for skader, der sker som
folge af dette ledningsnets etablering, drift og vedligeholdelse, hvorfor VARKET til enhver tid skal
have adgang til at foretage de ngdvendige eftersyn og reparationer.

Er der tale om vasentlige og omfattende hindringer for rummenes eller grundens udnyttelse, og der
derfor ikke kan opnas aftale, kan VAERKET anvende ekspropriationsreglerne i varmeforsyningsloven.

Tilslutningsbidrag

2.6  Ejeren betaler tilslutningsbidrag, jevnfgr VARKETS takstblad, for at blive tilsluttet varmeforsyningen.
Bidraget skal betales, inden stikledningen etableres.

2.7 Beregning af tilslutningsbidragets stgrrelse foretages af VERKET. Pa VARKETS foranledning skal
ejeren meddele de ngdvendige oplysninger til brug for beregning af bidrag.

2.8 Safremt der i ejendommen gnskes foretaget @ndringer, som har indflydelse pa beregning af
tilslutningsbidraget, har ejeren pligt til inden @®ndringen, skriftligt at anmelde dette til VARKET. I
sadanne tilfelde kan VAERKET opkrave supplerende tilslutningsbidrag. VAERKET forbeholder sig ret
til at foretage kontrolopmaling.

Byggemodningsbidrag

2.9 VZAERKETsS bestyrelse/ledelse kan beslutte, at der skal opkreves byggemodningsbidrag i forbindelse

med nye udstykningsomrader. Byggemodningsbidragets stgrrelse afthenger af de konkrete forhold i
forbindelse med den enkelte byggemodning, men kan maksimalt udggre VZAERKETS faktiske
omkostninger til etablering af hovedledninger i udstykningsomradet. Evt. opkreevning af
byggemodningsbidrag vil fremga af VARKETS takstblad, og skal betales inden etablering af
hovedledningen.

Stikledning/stikledningsbidrag



2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

Det ledningsnet, der etableres fra hovedledningen/fordelingsledningen til ejendommens hovedhaner,
ben®vnes i det fglgende som “’stikledningen”.

Ejerens betaling for etablering af stikledningen fremgar af VAERKETS takstblad. VERKET fastsztter
stikledningens placering efter aftale med ejeren, under hensyntagen til de tekniske forhold.

Stikledningen afsluttes umiddelbart inden for ejendommens ydermur med hovedhaner i ejendommens
varmerum, eller et andet let tilgaengeligt rum. Stikledningen inkl. hovedhaner etableres, ejes og
vedligeholdes af VAERKET.

VZAERKET kan etablere felles stikledning til flere ejendomme med selvstendige varmemalere, hvis
VZAERKET finder det hensigtsmassigt.

Det er ikke tilladt FORBRUGEREN at bygge oven pa stikledningen eller at @ndre terr@n over/omkring
stikledningen i vesentligt omfang. Ma FORBRUGEREN ngdvendigvis foretage tilbygning over
stikledningen, overgar stikledningen til husets interne installation, og der etableres hovedhaner og maler
1 skab ved den nye tilbygning for FORBRUGERENS regning.

Det er FORBRUGERENS ansvar, at stikledning og installation til hver en tid efter etableringen opfylder
de almindelige- og tekniske leveringsbestemmelser for VAERKET. Giver forhold hos FORBRUGEREN
anledning til flytning af stikledningen, udfgres arbejdet af VAERKET efter aftale med ejeren og for
dennes regning

Hyvis en stikledning ved forgget varmebehov bliver for lille, omlagges den af VAERKET efter n@rmere
aftale med FORBRUGEREN. De faktiske udgifter hertil betales af FORBRUGEREN.

VZARKET har til enhver tid ret til at reparere eller udskifte ledningsnet pa en FORBRUGERS ejendom.

Efter udfgrte anlaegs- og reparationsarbejder foretager VAERKET retablering i henhold til "Tekniske
bestemmelser for fjernvarmelevering”.

Ejerskifte/lejerskifte

2.16

2.17

Ejerskifte skal meddeles VAERKET. I forbindelse med ejerskiftet skal hovedmaleren aflaeses med
henblik pa udarbejdelse af opggrelse. Flyttemeddelelse, underskrevet af savel nuvaerende som fremtidig
ejer, skal fremsendes til VAERKET.

Den hidtidige ejer er forpligtet til at betale savel faste bidrag som forbrugsbidrag efter maler, indtil
ejerforholdet ophgrer eller overgar til den nye ejer. Den hidtidige ejer skal drage omsorg for, at den nye
ejer indtreder i den hidtidige ejers forpligtelser over for VAERKET.

Hvor der er etableret et direkte kundeforhold, jevnfgr 1.1 og 1.2, skal lejerskifte meddeles VAERKET. I
forbindelse med lejerskifte skal maleren afleeses med henblik pa udarbejdelse af opggrelse.
selvaflesningskortet fremsendes til VAERKET.

Den hidtidige lejer er forpligtet til at betale savel faste bidrag som forbrugsbidrag efter maler, i henhold
til veerkets opgerelse, indtil slutafleesning er foretaget i forbindelse med fraflytningen.

Safremt VARKET ikke modtager meddelelse om ny lejer, er ejeren forpligtet til at betale savel faste
bidrag som forbrugsbidrag efter maler indtil VAERKET har modtaget meddelelse om ny lejer.

Eventuelt gebyr for flytteopgerelse fremgar af VAERKETS til enhver tid geldende takstblad.

Gzldende vedtagt, leveringsbestemmelser og takstblad kan rekvireres pa VARKET.

Udtradelsesvilkar.



2.18

2.19

IS

2.20

2.21

Udtradelse af VARKET kan finde sted med 18 maneders skriftlig varsel af ejeren til et regnskabsars
udlgb. Udtredelse er dog til enhver tid begraenset af lovgivningen og offentlige myndigheders
beslutninger.

Pa udtradelsestidspunktet er der pligt til at betale:

Bidrag i henhold til arsopggrelse.

Skyldige bidrag.

Et belgb til dekning af udgifter ved afbrydelse af stikledningen ved hoved- /fordelingsledningen,
nedtagning af maler og andet tilhgrende VARKET.

VZARKETSs omkostninger ved eventuel fjernelse af de af VAERKET tilhgrende ledninger pa
ejendommen, i det omfang sadanne ledninger alene vedrgrer FORBRUGERENSs varmeforsyning.

Hvis det ikke er muligt at overdrage den ledigblevne kapacitet til nye forbrugere, kan endvidere kraves:
Andel af anlags- og renoveringsudgifter, der er specificeret i VAERKETS regnskab - tidligere end
2-arsdagen fgr udtraedelsestidspunktet, og hvorpa VAERKET foretager afskrivninger. Belgbet beregnes
som ejerens andel af VAERKETSs samlede anlagsudgifter pa opsigelsestidspunktet med fradrag af de
afskrivninger, der har varet indregnet i priserne.

Andel af VERKETS ovennavnte anlegsudgifter med fradrag af foretagne afskrivninger beregnes pa
grundlag af den udtradende ejers andel af VAERKETSs samlede registrerede tilslutningsvardi
(afgiftspligtige areal) i regnskabsaret inden opsigelsen.

En udtrzdende forbruger har ikke krav pa nogen andel af VAERKETS formue.

Hyvis leveringsforholdet ophgrer, har VAERKET efter nermere aftale ret til at lade ledningsnettet blive
liggende og har fortsat adgang til drift, eftersyn og reparation af dette. Safremt ledningernes forbliven
medfgrer vasentlige og omfattende hindringer for rummenes eller grundens udnyttelse, og der derfor
ikke kan opnas aftale, kan VAERKET anvende ekspropriationsreglerne i varmeforsyningsloven.

3. Drift og vedligeholdelse af anleeg

3.1

32

33

34

3.5

Varmen leveres som cirkulerende varmt vand (fjernvarmevand), med en temperatur, der af VERKET
kan reguleres savel efter arstiderne som indenfor dggnet. Jeevnfgr “Tekniske bestemmelser for
fjernvarmelevering”.

Fjernvarmevandet ma kun benyttes til cirkulering i ejendommens varmeinstallation. FORBRUGEREN
er ansvarlig for, at der ikke sker aftapning eller spild af fjernvarmevand fra anlegget.

Ejendommens varmeinstallation (varmeanlag og vandvarmer respektive varmeveksler) skal
dimensioneres, styres, reguleres og overvages saledes, at fjervarmevandet afkgles i henhold til
”Tekniske bestemmelser for fjernvarmelevering”, og eventuelle gvrige krav fastsat af VAERKET.

FORBRUGEREN er ansvarlig for, at ejendommens varmeinstallation holdes i forsvarlig stand med
hensyn til sikkerhed, drift og regulering. Safremt FORBRUGEREN udviser uagtsomhed ved
vedligeholdelse eller pasning af anlaegget, saledes at der derved pafgres VAERKET tab eller ulemper, og
FORBRUGEREN ikke efter henstilling retter de patalte forhold, er VAERKET berettiget til at bringe
forholdene i orden for forbrugerens regning, og tillige, hvis sikkerhedsmassige grunde taler herfor, at
afbryde fjernvarmeforsyningen, indtil forholdene er bragt i orden.

Til enhver udfgrelse af arbejder pa ejendommens varmeinstallation bgr anvendes firmaer med
autorisation som V'V S-installatgr, der tillige er registreret i Fjernvarmebranchens registreringsordning
for servicemontgrer (ogsa kaldet FjR-ordningen).



3.6

3.7

3.8

39

3.10

3.11

VARKET har pligt til at sgge opretholdt en regelmassig forsyning med fjernvarme til rumopvarmning
og fremstilling af varmt brugsvand. VARKET forbeholder sig ret til, sa vidt muligt med forudgaende
varsel, at standse forsyningen for udfgrelse af nytilslutninger, lednings@ndringer og reparationer. Stgrre
ledningsarbejder vil sa vidt muligt blive udfgrt udenfor den egentlige fyringssason.

Kortvarige, ngdvendige afbrydelser i forbindelse med havari kan foretages uden varsel.

I tilfzelde af varmeafbrydelse og andre tilfelde af ikke kontraktmassig levering i forbrugerkgb gelder
kgbelovens og aftalelovens regler. Over for erhvervsdrivende er VAERKET ikke ansvarlig for driftstab,
ej heller for avancetab eller andet indirekte tab, med mindre der foreligger forsat eller grov uagtsomhed
fra VERKETS side. Erhvervsdrivende opfordres derfor til at tegne driftstabsforsikring.

VAERKET patager sig intet ansvar for fglgevirkninger af svigtende levering, opstaet ved
naturkatastrofer, krig, oprgr, herverk, brand, eksplosioner, arbejdskonflikter, eller andre forhold, som
er uden for VERKETS kontrol.

VZAERKET fritages i disse situationer for leveringsforpligtelsen.

Verkets personale er i rimeligt omfang til radighed for FORBRUGEREN med information om
fjernvarmeanlaggets etablering, drift og betjening samt pavisning af eventuelle fejl.

VZAERKETS personale skal, sa l&nge ejendommen er tilsluttet fjernvarmeforsyningen, mod behgrig
legitimation, til enhver tid have adgang til alle dele af ejendommens varmeanlag for eftersyn,
trykprgvning, aflesning samt afbrydelse.

FORBRUGEREN er - safremt det skyldes fejl eller forsgmmelser fra hans side - ansvarlig for
beskadigelse af VERKETSs ejendom.

VARKET er til enhver tid berettiget til at &ndre leveringskonditioner, f.eks. @ndring af tryk og
temperatur, som myndighederne foreskriver eller anbefaler.

Leverings@ndringer skal meddeles bade til lejere med direkte kundeforhold og til ejer, med et passende
varsel.

Safremt de ovenfor nevnte endringer vil kreeve forandring af installationer tilhgrende ejeren, pahviler
udgifterne hertil denne.

Péfgres ejendommen herved urimelige forsyningsforhold eller udgifter, skal ejeren vaere berettiget til at
udtrede af VAERKET, uden at der derved skal betales udtreedelsesgodtggrelse eller
afbrydelsesomkostninger.

4. Tariffer

4.1

4.2

4.3

VZAERKET udarbejder tarifferne under hensyntagen til Energitilsynets retningslinjer om kostagte
tariffastsettelse, og tarifferne vil til enhver tid fremga af VARKETS takstblad.

Afregning af bidrag af enhver art, der indgar som led i fjernvarmeforsyningen, finder sted efter de til
enhver tid geldende og til Energitilsynet anmeldte tariffer.

FORBRUGEREN er forpligtet at meddele VARKET enhver @ndring, der har indflydelse pa
afregningen.

VAERKET er forpligtet til at oplyse savel ejer som lejer med direkte kundeforhold om tariffer og om
@ndringer af disse.



5. Mdling af fjernvarmeforbrug

5.1

5.2

53
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5.5

5.6

5.7

5.8

59

5.10

5.11

5.12

5.13

VZAERKET leverer det for afregning mellem FORBRUGER og verk ngdvendige maleudstyr og
bestemmer malernes antal, stgrrelse, type og placering.

Hovedmalere ejes og vedligeholdes af VAERKET.
VAERKET er i gvrigt berettiget til at udskifte hovedmalere, nar det findes pakravet.

Uden VARKETSs godkendelse ma hovedmalere ikke flyttes. De ved hovedmalere og hovedhaner
anbragte plomber ma kun brydes af VAERKETS personale eller af VAERKET dertil bemyndigede

personer.

Safremt en FORBRUGER opsztter bimalere for intern fordeling af varmeforbruget, er dette VARKET
uvedkommende.

Med henblik pa afregningen af fjernvarmeforbruget foretages periodiske afleesninger af hovedmalere.
VZARKETS personale skal have uhindret adgang til hovedmalere (jeevnfgr 3.9). Verket kan anvende
fjernaflasning.

Pa VERKETSs anmodning skal FORBRUGEREN foretage afl@sning af hovedmalere og indsende
aflesningskort inden for et af VAERKET fastsat tidsrum.

Foretager VAERKET fjernaflesning, vil FORBRUGEREN blive orienteret om tidspunktet — primert via
VZAERKETSs hjemmeside.

Modtager VARKET ikke en forbrugers aflasningskort, eller kan aflasning ikke opnas ved varkets
henvendelse, kan der udstedes regning — for savel tidsforbrug til afleesning, som skgnnet varmeforbrug
—1i overensstemmelse med geldende regler herom.

VZARKET er berettiget til at opkraeve betaling for malerafl@sninger, som rekvireres af FOR-
BRUGEREN, med mindre disse udgifter i henhold til 5.11 skal aftholdes af VAERKET.

Safremt der konstateres fejl ved malingen eller klar uoverensstemmelse mellem det af hovedmaleren
registrerede og det sandsynlige forbrug, kontrolleres maleren for eventuelle fejl, og forbruget fastsattes
efter de til enhver tid geldende regler for beregnet forbrug, og betalingen reguleres i overensstemmelse
hermed. Safremt FORBRUGEREN kan dokumentere, at forbruget har varet atypisk i afregnings-
perioden, tages der hensyn til dette i fasts®ttelsen af forbruget.

VZAERKET er til enhver tid berettiget til for egen regning at udfgre malerafprgvning, ligesom
FORBRUGEREN ved skriftlig henvendelse og mod betaling til VAERKET kan forlange at fa
hovedmaleren afprgvet (jevnfgr 5.11).

Hovedmalere anses at vise rigtigt, nar disse ved afprgvning inden for deres maleomrade har en
maksimal afvigelse, som ikke overskrider de i "Tekniske bestemmelser for fjernvarmelevering"
fastsatte maksimalt tilladelige afvigelser for malere.

Hyvis afvigelsen overskrider disse grenser, atholdes udgiften til savel malerafleesning som
malerafprgvning af VAERKET, og afregning med FORBRUGEREN reguleres, jevnfgr Dansk
Fjernvarmes vejledning om Beregning af fjernvarmeforbrug.

Safremt FORBRUGEREN har eller burde have formodning om, at maleren er beskadiget, registrerer
forkert eller star stille, er FORBRUGEREN forpligtet til omgaende at underrette VAERKET herom.

Ved installationer med fjernaflasning kan der foretages hyppigere/lgbende aflesninger, uden
efterfglgende afregning, med henblik pa afklaring af driftsforhold.



6. Betaling m.v.

6.1 Der er betalingspligt for enhver form for fjernvarmelevering.

VZAERKET kan udskrive et antal acontoregninger. Antallet af acontoregninger fasts®ttes af VAERKET.
Hvis forbruget @ndrer sig i forhold til acontofaststtelsen, kan VAERKET vedtage at &ndre de
efterfelgende acontoregninger.

VARKET kan endvidere regulere acontoregninger i takt med omkostnings@ndringer.
6.2 Endelig afregning af forbruget finder sted senest 3 maneder efter arsaflesning / flytteafaflaesning.

6.3  Der er betalingspligt for al fjernvarmelevering. Hvis der konstateres et unormalt forbrug forarsaget af
en defekt varmeinstallation og/eller fejlbetjening af varmeinstallationen, defekt maler, malerstop etc.,
og dette ikke kan henfgres til misbrug eller manglende vedligeholdelse, foretages beregning af
forbruget jevnfgr Dansk Fjernvarmes til enhver tid geldende vejledning om beregning af fjern-
varmeforbrug. VAERKET er berettiget til at kraeve betaling for sine meromkostninger til drift og
administration som fglge af et eventuelt merforbrug.

6.4 Regninger vedrgrende varmeforsyning skal betales til den pa regningerne anfgrte betalingsdato, men
regningerne bgr fremsendes sa betids, at betalingsfristen overskrider et manedsskifte. Sker betaling ikke
rettidigt, er FORBRUGEREN forpligtet at betale rykkergebyr, jevnfer verkets takstblad, samt renter,
jevnfgr den til enhver tid geldende rentelov.

Gebyret, der dekker verkets omkostninger som fglge af restancen, skal sammen med eventuelle renter
fremga af regningen.

6.5 Opfylder FORBRUGEREN ikke de i 6.4 anfgrte betingelser, er VAERKET berettiget til at atbryde
forsyningen.

6.6  Forsyningen kan genoptages, nar restancen med palgbne gebyrer, omkostninger vedrgrende afbrydelsen
og genoplukningen, samt eventuelle renter og omkostninger ved restancens inddrivelse er betalt, eller
der er stillet sikkerhed for betaling af fremtidigt forbrug, eller der indgas en betalingsordning, hvilket
dog kun kan indrgmmes, hvis afbrydelsen ikke er sket som fglge af misligholdelse af en tidligere
indgéet betalingsordning.

6.7 Ved ejerskifte hefter den hidtidige ejer, respektive dennes bo, for alle krav i forbindelse med
varmeleveringen, indtil ejerforholdet ophgrer, jevnfer 2.16.

Ved lejerskifte, hvor der er etableret et direkte kundeforhold, hafter den hidtidige lejer, respektive

dennes bo, for alle krav i forbindelse med varmeleveringen, indtil det tidspunkt, hvor lejeren har
meddelt VAERKET, at kundeforholdet ophgrer, jevnfgr 2.16.

7. Ikrafttreeden og cendring af bestemmelserne

7.1 Nervarende Regulativ er vedtaget af Bestyrelsen i Bornholms Varme a/s

den 7. oktober 2008,
og anmeldt til Energitilsynet.

7.2 VAERKET er til enhver tid berettiget til at foretage @ndringer i bestemmelserne.



Bilag 1 Tekniske Leveringsbestemmelser

1. Gyldighedsomrade og definitioner m.v.

1.1  Tekniske bestemmelser for fjernvarmelevering fra Bornholms Varme a/s, i det fglgende benavnt
VZARKET, er geldende for projektering, udfgrelse og @ndring af varmeinstallationer ved tilslutning til
varkets ledningsnet, samt for installation, drift og vedligeholdelse af varmeinstallationer.

1.2 Ejeren/ejerne af ejendomme, der er tilsluttet fjernvarmeforsyningen, er i det fglgende benavnt
FORBRUGEREN.

1.3 Aftalegrundlaget mellem VERKET og FORBRUGEREN er fastlagt gennem regulativet, herunder
narverende Tekniske bestemmelser for fjernvarmelevering.

1.4 INSTALLATO@REN er den person, der i henhold til bestemmelserne i 3.1 er berettiget til at udfgre
arbejder pa en ejendoms varmeinstallation.
TILSLUTNINGSBESTEMMELSER

2. Etablering af fjernvarmetilslutning.

2.1  Anmodning om en ejendoms tilslutning til fjernvarmeforsyningen fremsendes skriftligt til VAERKET af
ejeren af ejendommen eller en af ejeren bemyndiget person med oplysninger om ejendommens
stgrrelse/varmeeffektbehov og beliggenhed.

2.2 Det ledningsnet, der etableres fra hovedledningen/fordelingsledningen til ejendommens hovedhaner,
ben@vnes i det fglgende som stikledningen.

2.3 Ved nybygninger placeres stikledningen efter nerverende Tekniske bestemmelser for
fjernvarmelevering.

For eksisterende ejendomme treeffes aftale mellem ejeren eller dennes bemyndigede og verkets
reprasentant.
INSTALLATIONSBESTEMMELSER

3. Udfgrelse af installationsarbejde

3.1 Arbejder pa ejendommens varmeinstallation skal udfgres af firmaer med autorisation som
VVS-installatgr, eller en af VAERKET autoriseret fjernvarmeinstallatgr.

3.2 Varmeinstallationer, der tilsluttes verkets ledningsnet, skal projekteres og udfgres i overensstemmelse
med de til enhver tid geldende love, bekendtggrelser, normer og standarder, samt de krav der er
indeholdt i verkets almindelige og tekniske leveringsbestemmelser, jevnfer 5.2.

Er installationerne ikke projekteret og udfgrt i overensstemmelse med ovenstaende, kan VERKET
kreve de pageldende installationer @ndret. Sker dette ikke, er VAERKET af sikkerhedsmassige grunde
berettiget til at negte installationerne tilsluttet.

3.3 Safremt der installeres komponenter, som i forhold til veerkets driftsbestemmelser (se afsnit 11) kraever
andre tryk- eller temperaturforhold, er VAERKET ikke forpligtet til at @ndre sine driftsforhold.



4. Etablering af mdleudstyr

4.1 VZAERKET udleverer til INSTALLAT@REN maleudstyr og/eller passtykke.

4.2  VARKET meddeler INSTALLAT@REN malerens placering.

5. Projektering og udfprelse af varmeinstallationer.

5.1 Dimensioneringsgrundlag

Varmeinstallationer dimensioneres for en fjernvarmefremlgbstemperatur pa 60°C og en afkgling af
fjernvarmevandet pa mindst 35°C ved minus 12°C ude-temperatur.

Brugsvandsanleg dimensioneres for en fjernvarmefremlgbstemperatur pa 60°C og en afkgling pa
mindst 35°C.

5.2 Projektering og udfgrelse

Enhver varmeinstallation skal projekteres og udfgres i overensstemmelse med den til enhver tid
geldende lovgivning.

6. Tilslutningsarrangement

6.1 Tilslutningsarrangementet, som forbinder fjernvarmeforsyningen med forbrugerens varmeinstallation,
skal principielt udfgres som vist pa verkets principdiagrammer.

7. Interne rgrledninger
7.1 Interne rgrledninger skal udfgres i overensstemmelse med efter geeldende normer.

Mediergrerene skal have en mekanisk styrke og holdbarhed, som tilgodeser de maksimalt
forekommende tryk og temperaturer.

Stalrgr kan samles med gevindsamlinger, svejsesamlinger eller flangesamlinger. Kobberrgr kan samles
ved hardlodning eller klemringsfittings. Plastrgr samles med preskoblinger eller klemringsfittings.

Skjulte, ikke udskiftelige anlegsdele skal vere vedligeholdelsesfrie og have en bestandighed og
funktionsstabilitet, der svarer til de bygningsdele, hvori de er indbygget.

Skjulte rgrledninger i stal ma kun samles ved svejsning. Skjulte kobberrgr ma kun samles ved
hardlodning. Der ma ikke anvendes samlinger i skjulte plastrgrsledninger.

Interne rgrledninger i jord mellem bygninger skal, ved direkte fjern-varmetilslutning (uden
varmeveksler), udfgres i prergr i samme type eller tilsvarende kvalitet som fjernvarmestikledningen.

7.2 Rgrledninger skal monteres pa en sadan made, at der er mulighed for ekspansionsbevagelser samt for
udluftning og aftapning i forngdent omfang.

Aftapninger skal forsynes med prop eller slutmuffe med kade.

8. Specielle anleeg.



8.1 Tilslutning af specielle anlag, f.eks. svgmmebade, procesvarmeanlaeg, gartnerier samt virksomheder
med et serligt stort behov for varmt brugsvand og/eller ventilation, skal i hvert enkelt tilfelde aftales
nazrmere med VARKET af hensyn til dimensionering af stikledning og méler.

9. Isolering.

I henhold til Bygningsreglementerne skal varmeinstallationer, herunder rgrledninger og beholdere,
isoleres mod varmetab efter Dansk Ingenigrforenings norm for termisk isolering af tekniske
installationer

10. Trykprovning og idriftscettelse.

10.1 Enhver nytilslutning eller udvidelse af en varmeinstallation, der tilsluttes direkte, skal af
INSTALLAT@REN trykprgves inden tilslutningen til VARKET.

Samlinger pa rgrledninger ma ikke isoleres, indmures eller pa anden made tildeekkes, fgr trykprgve er
foretaget.

10.2 Prgvetrykket skal generelt vaere mindst 1,5 gange det hgjest forekommende tryk (dynamisk + statisk) i
verkets forsyningsledninger. I gvrigt skal Arbejdstilsynets til enhver tid geldende forskrifter om
trykprgvning fglges.

Trykket i forsyningsledningerne kan stige til 6 bar. Prgvetrykket skal derfor for varmeinstallationer, der
tilsluttes direkte, generelt veere mindst 9 bar.

10.4 Vearket kan veelge, at lade en reprasentant oververe trykprgve, og kan patale eventuelle fejl og
mangler. Ejendommens tilslutning til VAERKET er betinget af, at patalte fejl og mangler er udbedret.

10.5 Inden idriftseettelse og efter reparationsarbejder pa en varmeinstallation skal denne grundigt
gennemskylles.

Pafyldning og idriftsattelse af varmeinstallationen bgr normalt ske med fjernvarmevand gennem
fremlgbsledningen.

10.6 Det pahviler INSTALLAT@REN i forbindelse med afleveringen at sgrge for en omhyggelig
indregulering af varmeinstallationen, saledes at optimal afkgling af fjernvarmevandet opnas, og at
instruere FORBRUGEREN om varmeinstallationens drift.

Efterfglgende, fx ved ejerskifte, er det verkets opgave at informere FORBRUGEREN om
varmeinstallationens drift

DRIFTSBESTEMMELSER

11.  Drift og vedligeholdelse af varmeinstallationen

11.1 Varmeenergien leveres som cirkulerende varmt vand (fjernvarmevand), med en fremlgbstemperatur,
der af VZERKET reguleres efter klimatiske forhold (udetemperatur og vindstyrke), varierende mellem

60°C og 80°C i hovedledningsnettet.

Fremlgbstemperaturen i en ejendom kan vere lavere end ovennavnte temperaturer, nar
gennemstrgmningen i stikledningen er lille.

11.2 Fjernvarmevandet skal afkgles saledes, at gennemsnitsafkglingen over et forbrugsar ikke er mindre end
30°C og at returtemperaturen ikke overstiger 30°C.

Safremt denne afkgling eller returtemperatur ikke opnas, er VAERKET berettiget til at opkraeve betaling
for sine ekstraomkostninger, jevnfgr den til enhver tid geldende tarif.
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11.3 VARKET har pligt til at levere den varmeeffekt, der er abonneret pa, jevnfer 2.1 og 11.1, med et
differenstryk malt under drift ved hovedhanerne pa mindst 0,3 bar. Det er en forudsatning, at vaerkets
forskrift for minimumsafkgling er overholdt. Trykket i fremlgbsledningen ved hovedhanen vil
maksimalt vare 6 bar.

11.4 Ejendommens varmeinstallation skal dimensioneres i henhold til de af VAERKET fastsatte krav,
jevnfgr 5.1.

11.5 Vedligeholdelse af hovedhaner foretages af VAERKET.

I tilfelde af brand, rgrbrud eller lignende skal begge hovedhaner lukkes, og aftapningshanerne pa
varmeinstallationen skal abnes. Hovedhanerne skal enten vere helt dbne eller helt lukkede.

11.6 Ved reparation og vedligeholdelse af ejendommens varmeinstallation ma aftapning af fjernvarmevand
almindeligvis kun foretages af INSTALLAT@REN efter aftale med VARKET.

11.7 Driftsforstyrrelser i ejendommens varmeinstallation foranlediget af aflukninger i hovedledningsnettet
afhjelpes af VERKET ved henvendelse til dette. Driftsforstyrrelser i ejendommens varmeinstallation i
gvrigt athjelpes af forbrugerens installatgr for forbrugerens regning.

12. Maling af fjernvarmeforbrug.

12.1 VZARKET leverer det for afregning mellem FORBRUGEREN og VARKET ngdvendige maleudstyr og
bestemmer malernes antal, stgrrelse, type og placering.

12.2 Maleudstyret ejes og vedligeholdes af VAERKET og udskiftes efter regler fastsat af VARKET.
Ved energimalere tilsluttet 220V -nettet betaler FORBRUGEREN elforbruget.

Safremt FORBRUGEREN opsztter bimalere for intern fordeling af varmeforbruget, er dette VAERKET
uvedkommende.

12.3 Maleudstyret og dettes placering ma ikke @ndres uden varkets godkendelse. De ved malere og ventiler
anbragte plomber ma kun brydes af verkets personale eller af VARKET dertil bemyndigede personer.

Foretages der indgreb mod maler eller plomber, og dette medfgrer tvivl om malingens korrekthed,
annulleres malingen, og VERKET beregner forbruget. Indgreb kan medfgre, at der indgives
politianmeldelse.

12.4 VZAERKET har ret til at flytte maleudstyret, hvis det anses for ngdvendigt. Omkostningerne ved
flytningen afholdes af VAERKET.

@nsker FORBRUGEREN maleren flyttet, skal flytningen godkendes af VAERKET. Udgiften til
flytningen betales i sa fald af FORBRUGEREN.

12.5 Ved tvivl om malerens korrekte visning, er VAERKET berettiget til for egen regning at afprgve maleren.
FORBRUGEREN kan ved skriftlig henvendelse og mod betaling til VARKET forlange at fa maleren
afprgvet. Hvis den ved afprgvningen konstaterede maleafvigelse er stgrre end de fastsatte granser,
afholdes samtlige omkostninger i forbindelse med malerafprgvningen af VAERKET.
Maleren anses for at vise rigtigt, nar denne ved afprgvning i en akkrediteret prgvestand har en relativ

maleafvigelse, som er mindre end eller lig med de af myndighederne til enhver tid fastsatte granser for
maleafvigelser.
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